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�@�����	 ���	 @��������	 ������������	 ��	 ��	 ���������	 :�9�����������	 :���	 ���	 �������	 ��	

������"	

��	 �?L@�	 ��	 ��	 <�����	 ���������	 ��	 ��B���-	 ��-	 :��� 	 :�9���9@���	 ����	 �)
��	 ��	 ��B����-	

�����	 �����G���	 ����S	 :��	 ��:���9"	 ��	 ��GG�����9	 �� 	 ��	 :����	 ��	 ��@:��	 ��������>��	 ��	 �����	

:�:�������	 ����L��	 :��������	 :����L@��-	 �����	 ��	 �� 	 �9<���@��9	 ��	 ��	 �)9�?�>��	 ��9��	 A	 ���	

��>�;��	��:�L�	��	��	:�����-	�����	��	��	������	��� ����G�>��	���	�9�������-	�����	��	��	�9G�������	

���	<�����	������-	M	

�::��>���	 ���	@9�?���	 ��	 �������	 ��	 ����9��	>������ ������	 ���	 :��������	 ��	 ���������	 ��	

<�����	���������	���	��GG�����"	
�	�)�<��	�A	�)���	 :�:�������	��@:����-	��GG�����	A	�::���?��	��	A	

������"	����	���������	���	����	�)������	:���	����9 ������	���	���>���	�)��������	A	��	���	:���9�"	


�	G���	����	��	�����	���	���	:�����:��	��	�������	 >��-	������	:������	�@����	���	�����-	@���	

:�9�������	��	�����	�@��<�T�9"	
�	�)�<��	:�����:��� @���	��	�����������	����	������:�����"	

��	:���������	��	�?�GG���	�)���	:��	����	���>��-	�� ��	��G������	��	@����	������-	�"	���:���	��	

���"	 %������	 ��:��>��	 >��	4	 N	����	 ��	 �������	 :��	 ���	 :��������	 ��	 ���	 �����������	 :�� �	

:�������	 ��	 ���	 ��@���-	 �����	 >��	 H����G����	 �)���� ��	 �������	 ��	 �)�������	 ��	 �9�������	

J�?���@�P�-	 #,,#-	 :"	 2!8K	 O#"	 ����	 �@:��>��	 ����	 �);���	 �����	 >����	 A	 ��	 @9�?�� ���<��	

�@:��B9�-	:��	?���;���9	��������������	@���	�����	: ��	���:���	:���	���	:��������	��>�;�9��"	

��	>��������	���	+$%	��@���	:��	9@������-	�������:	 ���	������	�?�>��	H���	����	����@���	

����	 :�;���	 ���������"	 �)��	 ���	 ��H����G�	 ��	 �����	 �9@���?�	 ���	 �)�@9������	 ��	 ������������	

���	�9����9�	����������	��	>�����������	��	��	���	� ��	<�����	������-	��	���	@�����	��	��@�L��	

:���	 �9�������	 ����	 ���������9	 ��	 ����	 :����	 ��	 ��@ :��	 :��	 ���	 �9�������	 :�����>���"	N	 $������

����-	G���	A	���	@����:���	��H�������-	��������	A	� ����	>�����G�������	��	:?9��@L��	��@@�	

��	 ��<<9����	 ��	@�������	 ���������G	4	N	���	 �?�GG�� �	C�	����	A	����-	 ��	>�)��	G���-	�)���	 ��<��	 ���	

                                                 
1 J-M. Firdion, M. Marpsat, M. Bozon, Est-il légitime de mener des enquêtes statistiques auprès des sans-
domiciles ?, in « La rue et le foyer », ss. dir. M. Marpsat et J-M. Firdion, travaux et documents, Ined-PUF, 2000, 
p.138. 
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<���	O	U	��	����	G������	������9���	>��	N	���	�?�GG ���	:������	������	���	?�@@��	:�����>���	

����	G�����9	��	������	O	J�"	+:��?�-	:��@���	:�9��� ���	��	��	%��&�+�-	%9�9������	����:9����	

���	 ������������	 ����������	 �)����	 ���	 ����������K- 	 ��	>��	 ���	 :��������L��@���	 �@:������	 ��	

%�����	��@@�	���	����������-	��	�����	9:�>��	��	��� ���������	���<9������-	��	>��	��	:��	���	

��@:���	 ��	 ���	 9������-	 �)���	 :�����	 ���	 <���:��	 �� �	 :���	 �9@����	 ��	 ��	 :���������9	 ��	

��:�9������	����	�9����9	�������	��	�)9�������	���	 ��������������	U 	O� "	

	

�����	9����	��	����	;���	��	N	9���	���	�����	O	��	� �	<�����	���������	����	�)
��	��	��B����	

>��	 :��@�������	 �)9�������	 ���	 :��:��������	 ��	 :��� �	 ��	 �?��<�	 ��	 �)�������	N	����9��	O	 :���	

���	:��������	��	���������	��	<�����	���������"	

��	G��	 ����������	 ���	 ����	 ��	<�����	 ���������	4	 �� 	>���	 �)�<�����	 ��	>��	 ����?��������	U	
�	 ���	

�@:������	����	��	:��@���	��@:�	��	:������	�9G����	 ��	>�)���	��	<�����	���������-	�)��	:����	

��	 ���	 �?9���>��-	 ��	 ��	 :�9������	 �������	 ���	 @9�?� ���	 �)��>�;��	 ������9��	 ���"	 �)9����	

�)�::���	 :�����:���@���	 ���	 ���	 �?�GG���	 ���9�	 ��	 � )��>�;��	 @��9�	 ���	 ��	 ������	 ���@�����	

�  8	@���	�����	���	���	�?�GG���	����������	:��	��� 	9>��:��	��	@�������	J�����9��	��	����K	��	

+�@�	+�����"	���	��GG9�����	�����������	:�9����9�	: ��@������	��	@����	������	��	���������	��	

��	:�������	���	:��������	��	<�����	���������"	�	:� ����	��	�A-	��	��	��	������	���	�)�GG��	�9HA	

���������	 ���	 �)
��	 ��	 ��B����-	 ���	 :��:��������	 �� �	9�9	9�����9��	 :���	 �:��@����	 �)�GG������9	

��	 �B��L@�	�9HA	��	 :����	@���	 �����	 ���	 :��:������� �	 ��	 ����������	 ���������	 :���	 �����?��	

���	:�����	��	�?��<�	��	���	�������	��	G�����	���	N 	<�����	������	O"	

	

��	�9��@9-	�)��H����G	��	�)��>�;��	���	��	�9������	 ��	N	9���	���	�����	O	��	��	<�����	���������	

����	 �)
��	 ��	 ��B����"	�����	9����	:�����	 ������	 �� 	 ��::���	 ���	:��:��������	 �)�@9���������	

���	�������	��	���	:�����	��	�?��<�	��������"	

	

	

                                                 
� 	 ���"	 %������-	 �"	 ���:���-	 �"	 1�S��-	 ������	 �9<���@�	 ��	 @����	 ���	 ��>�;���	 ��������>���	 ��:�L�	 ���	 �����
��@������	U- 	��	N	��	���	��	��	G�B��	O-	��"	���"	�"	���:���	��	 ���"	%������-	�������	��	����@����-	
����
�%-	�   - 	
:"#/�"	
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�6���1�2-��
 

7�'���
4-.-�-�.��6
��-8������1	�5,1�/-�. �

 


�	 ���	 ��GG�����	 ��	 �?�����	 ��	 ���@�	 :���	 :�����	 �� 	 �?L@�	 >��	 ����	 ���?������	 �������"	

$)�:�L�	 +�9:?���	 ������	 N	 �?�����	 ���	 �9��@�������	 :���V�	 >�)���	 �����-	 �)��� 	 :������	 ��	

���>��	 ��	 ��������	 ���	 :��:��	 ��	 ��	 :������	 :������ �-	 :��G���	 @��<�9	 ���-	 ����	 ��	 �9���	

��9���<�>��	���	�:9���������	��	��	>������� 	O. "	


�	���	����	�9��������	�)9������	��	>��	�9��<��	N	� )���������	O	:���	:������	�������	�@����	

���	9�9@����	��	@�����	��	��	��@:�9?������	��	��	>� )���	��	<�����	���������	����	�)6��	��	

��B����"	

+��<�	
�����	��:��>��	>�)N	� �	�W��	�)����@�������	:��H���	�������	�)������	���� ���-	����	A	

�)9�?����	 �����	 >��	 ��������	 ��	 @;@�	 ����:9��-	 �)�� �������	 �)���	 :�������	 :��	 ���	 ������	

����L��@���	��������"	����	�)�-	������-	H�@���	9�9	 ������	������9�	>�)��H����)?��-	@���	����	�)�	

:��	���H����	��	���	:���	��	����	>�)��	���	�����	�9 ���@���"	+�	<��L��	��	��	��GG�����	����	

����>��	9<���@���	>�)����	�	9�9	�@:��B9�	:���	�9��< ���	���	:?9��@L���	�������	��	������	

��GG9�����"	
�	G���	����	����	�)�����	��@@�����	:�� 	�)�������<��	���	���	��GG9������	:?����	��	

��	�����L��	:���	��@:������	���	�������	��	���	���� L�	������ "O/ 		

�)���������	�)���	:��	���	������	��������-	���	���� 	�	9����9	��	G��	���	���9��"	�����	:?����	

����	������<�9�� 5	4		

�	 ��	 :��@�L��	 :9�����	 ��	 �����	 ����	 ���	 ���9��	 #,8 "	 1���	 >�)��������	 �9HA-	 �)���	 A	 ��	

@�@���	 >��	 ��	 ���@�	 G���	 ���	 �::�������	 ����	 ��	 �9� ��	 :�����"	 ���9	 ������	 J���������	 ��	

�)������	 �������K	 :��:���	 ��	 ������?��	 ��	 ������	 A	 �����	 ��	 �)�����:������"	 �����@���	 ���-	 ��	

@������	@������-	��	����������-	�)���������9	��	��� �������	��	�W��	��	�9���	��	@;@�	�����	>��	

��	 :������9"	 �	 ��	 @�@���	 �)���������	 ���	 �9�����	 �� @@�	 ��	 :?9��@L��	 :�����:���@���	

����������	����	:��	��	������	��������"		

�	��	�������	:9�����	��������	���	���9��	#,! 	�X	�) ���������	�������	���	������	:��9@�>��"	

��	 ������	 ��	 ����	 ��G���9�	 ��	 �9���	 ��	 ��	 :������9" 	 ����	 �������	 ���	 ������	 �������"	 ���	

��������	 ������	 9@��<�	 �����-	 ��	 :�9�����9"	 �����	 � �����	 ���	 @����	 ����:�9�	 >��	 �����	

�)���������	 ���	 ����	 �)�������	 @����	 ����	 ��	 ��:��� �	 �����	 >��	 ����	 ���	

                                                 
3 +"	������- 	��	��	���	+$%	�)9������	:��	���	������	U	�����	��? ����<�>��	:���	���	�9G�������	:������� -	�)'��@�����-	

����-	�  5-	:"	#,"	
/ 		+"	
�����	J��	���"K-	 �)���������-	�)9���	���	������� -	��������	��	�9��������-	
����-	#,,2-	:","	
5	+����	%���C���	��SP�"	
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G��<���������Q����9�������9	>��	�������	A	�)������� ��"	��	:�9�����9	@��	�������<�	�)������	���	��	

������L��	�9��������	��	��	:������9-	�����	>��	�)�� �������	�������	:���	�������@���	��	:������9	

���	@��<��	��	��	����9�9	��	��	G���	:��	��	@;@�	��	 :����L@�	�9������"		

�	 ��	 ������L@�	 :9�����	 ��	 �����	 ����	 ���	 ���9��	#,,  "	 ��	 ���@�	 �)���������	 ��������	 �);���	

������9	 ��	 @���L��	 �����L��	 J����	 ���	 ��::����	 ��@� ��������G�K	 @���	 A	 G�����	 �9��������	

@9�����>��"	�)���������	��	�9GL��	�����	@����	A	��� 	@���	A	�)9����	�����>��	>�)A	��	:��������	

�B��@�>��	��9	��	G���������@���	@;@�	��	��	����9�9" 	$�	��	G���-	�)���������	����	�9���@���	

��@:��	���	:?9��@L���	���������"	�����	9��������	�9 @����>��	�9�9G����	�)���	�����	������	

>��	 ��	<��@:��	��	G�L�?�-	�)���������"	 ��	���@�	��	 ��	 �9:�������	 ���	 �)���������	 ��	 ���	������	

���	 �����	 ��@������	4	 �)���������	 ���	 �9���@���	 :�� C��	 ��@@�	 ��	 :?9��@L��	 9������G	 ��	

<�����"		

&���	 ��@@��	 ���G����9�	 A	 ��	 ���>��	4	 �)�����������	 ���<�-	 �����	 ��	 ������������	 ��	 ���@�	

��������	 ��	 @��>��	 ��	 :�9������"	 �)���������	 ������ �	 ���	 ������	 G����������"	 ����	 ��<����	

:;���@;��	 ���	 ���H��������	 ���<��:?�>���	 ����9��	 �� 	 ���	 ����������	 ��	 ��<�9	 ��	 :������9	

���:������	J+$%-	�@�����-	�9���>�����-	?������:�-	@ �������-	���MK	

+��<�	 
�����	 ��:��>��	 >��	 N	��	 ��@@�����9	 �������G�>��	 :���-	 A	 H����	 �����-	 � ������	 ��	

������L��	 9>����>��	 ��	 �����	 ������	 ��	 ��GG���	 >�)� ���	 :���	 �����	 ��<��G�������	 JMK	 ���	

�?���?����	 ��	 ��������	 ��������	 ��	 :������	 �����G�� �	 ������	9����<���	A	 ��	 �9���	 ��	 ������	

���	 @��������	 :��G�����	 >�)��	 �������	 JMK	 �)������� ��	 ���	 �9���@���	 ��	 :�����<@�	 A	 :�����	

��>���	 �����	 ����9�9	 :����	 ����������	 �)�����@;@�	 � �	 ��	 ���	 �B�G���������@����	 ��	

���?���?�-	 :��G���	 ����	 �)��<����	 ��	 ����	 ��	 ���G�� ���-	 ���	 ���������	 ���	 @���	 >��	 ��	

���������� "O2	


��������	 �������	 ���	 �9HA	 ��������9	 ���	 ��	 �?L@�	 � �	 ��	 <�����	 ���������	 ��	 ���	 ��::���9	

:��������	 �9G��������	 ��	 ���@�"	 +����	 +�9:?���	 ���� ��-	 N	 ��	 ������	 �����	 <�����	 @��L���	

:��:���	A	 �9G����	 �)���������"	 ��	 :��@���	 �	9�9	 �9G ���	 ��	#,8/	 :��	 ���9	 ������	 ��	 ������L��	

>��	���	������	����	���	�����:�9�	��	@9������	�);�� �	�����	��<���:9�"	0����	�������	Y�)���������	

�������)	9�����9�	:��	��	:L��	����:?	Z�9����P�	>��	 ���	��	G��������	�)��$�(����	�����"	+����	

���-	�)�����	��	:����<�	:���	��	�������	��	��	����9 �9	A	��>�����	��	�::�������	��-	��	:��@���	����-	

��	�)�	:���	���L�	A	��	�:?L��	���	������	G����@���� ��"	��G��-	�)
&+��	�	9<���@���	�9����::9	

��	 ������	 ��	 �)���������	 �9G����	 :��	 ��	 :��������	 > ��	 �@:;�?�	 ���������	 :��������	

�)����������	���	��	��	:��������	@���?9�	��@@�	���� �	��	�������-	���	�������	��	��	��	����9"	+�	

���	�����	@��L���	��GGL����-	���	�@:��>����	����	�) ���������	��	����	@�����	���������"	�����-	��	

+$%	 ���	 ��@@��9@���	 ������9�9	 :��	 ��	 ����9�9	 ��@@�	 ��	 �B@����	 ���	 �����@��	 �)���	

                                                 
2		+"	
�����-	J��	���"K-	 �)���������-	�)9���	���	������� -	��������	��	�9��������-	
����-	#,,2-	:"8"	
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YG�������	 �������)	 >��	 ��������	 �����	 ���	 ��������� �	 �9:�������	 �����	 ���	 Y����)	 ��	 ���	 Y����)"	


�������-	 ���	+$%	 ��	 ���	 �$%	 ��?�������	>���������� @���	 ����	 ��	@;@�	 ���������@���	 ��	

:����<���	 ��	 ��	G���	 ���	 �������	 ��@@��� "	O8"	$����L��	 ��	 ������	 �)���������	 ��	 ���?�	 :���	
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&+��-	�  2-	�7.,#�.,�"	
# 	�"	$���&-	 ��	>�������	+$% -	
�%-	
����-	�  �-	:"5/"	



 12 

N	
�	���	�@:������	��	��	:��	�������	>�)�����	+$%	�)� ��	�9	����	��	���"	�?����	���	����<9	��	

�)���:���	A	���	����������	��	���	�9���������	�V�	� �	����	@���	��	:���	�������	A	�)=<�	������"	

�����	��������	���������	����<�	��	:�������	A	�::�� ����	Y���	��	���)	���	:����>���	���>������	

������	9����	 ��	:�9:���"	$���	 ��	 �����	 ��	 �����	 ��� 	Y?����:����)-	��	 �����G������	 ���	 �������	

�������	 ��	 �9�������	 ��H��	 >��������	 >��	 �9�������	 ���	 ����������	 :�����������	 ��	 ���	

�9�������	 ����������9"	 
�	 B	 �	 ����	 �F�	 ���	 �������	 ��	 Y���:�	 @��9����)	 ����	 ���	 ���<�����	

9�9@��������	J@��<��-	���@��-	�����-	������-	��	��� <���-	���MK	@���	�����	��	Y���:�	��	�9���)	

>��	:������:�	���	9�?��<��	����	��	@����	���9�����" 	O	##	

	

�����	:�����	����	�@:�������	A	�������	����	��	�9G� ������	��	��	<�����	���������	�������	���	4		

�	��	������	��:����	��	�����	

�	��	�B��@�>��	��	:��������	J������	��	G���K	

�	��	��GG9�����	����	��	������	��	:�9�����9	

	

7�7����..
�/9�����1��-�.����+
�6�����	�.8�:�� �

�
	
����������	 ���	 :�:�������	 ��	 ��GG�����	 A	 ������	 >�� 	 �����	 >��	 G���	 �)��H��	 ��	 �����	 9����-	 ��	
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13 Le guide d’entretien auprès des structures est en annexe 2. 
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14 Le questionnaire utilisé lors des maraudes est en annexe 1. 
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���	 �9�������	 ����	 ����	 A	 �����:�9���	 ����	 �������: 	 ��	 :�������	 ��	 ��	 �������	 :��	 ;���	

�����:��9�	A	�)����@���	��	��	:�:�������	N	<�����	� �����	O"	
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�����&��4-1/���/�2��.�/��5,1�/����1	�1�������<�..��
 

��@@�	��	���	��:��>�9	:���	?���-	����	�����	������9 	:��������	�������	�G��	��	@����	���������	

��	:�:�������	���	<�����	������	��	�)
��	��	��B���� 	��	�����	�)���:���	��	@����	���	:�����	��	

�?��<�"	 ���	 ����	 :�����:����	 �������	 ��	 ����9��	 >�� ����������	 ����	 ��	 ����	 ���<���	 ��	

�)��>�;��	 :��	 >�������������"	 ��	 ����	 ���<���	 ����	 ��	 :��@���	 ��@:�	 :��@��	 �)�����	 ���	

������	 <������	 ��	 :?9��@L��-	 �������	 �)��>�;��	 :��	 >������������	 :��@��	 �)�GG����	 ���	

�9�������	��	������	��	:��	:���	��	�9�����	����	��	 ���	���	:��������	��������9��"	

	

;�'���.���-.�����=����	�./�+01������6
.�+>.� ��

	

����	 ���	@�������-	 ���	 9>��:��	 ��	 +�@�	 ������	 ����� ������	 ���	 ����9��	 ���	 ���	 :��������	

��������9��"	 ���	 �?�GG���	 :������	 ���	 �  /��  8-	 :� ��	 :�9���9@���	 ��	# �� 	H������	 �  /	 ��	 . 	

�����	�  8-		���	��	����	:��	��������9�"	���	����9� �	��	��	����	���<���	������	������9��	:���	

�����	:�����"	

 

���:?�>��	�7#	4	+���	���	:��������	��������9��" 	

 

Sexe des personnes rencontrées

19%

81%

Féminin Masculin

 
+�����	4	1���	���<���-	+�@�	+�����"	

 
 

�	���	���9�������	��	�����<���	��	�����:�9�������� �	@��������	����	��	:�:�������"	��	��::���	

��	@���������9	��	�����	A	/#.	?�@@��	:���	#  	G�@@� �	\\	
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���	G�@@��	��������9��	:��	��	+�@�	+�����	����	<9�9 ����@���	:���	H�����	>��	���	?�@@��"	

�����	 ����	 �������	 ����	 ���	 ����������	 :���	 ��GG��� ���-	 �����	 ����	 :���	 ����9��	 ���	 ����������	

J�)�:�L�	 ���	 ������������	 ��	 �������-	 ��	 ���	 ������ �	 :���	 ��GG�����	 ��	 ���	 �::���?��-	 �����	 ����	

G�B�����-	���MK"	

 

���:?�>��	�7�	4	R<�	���	G�@@��	��������9��" 	

 

Age des femmes rencontrées

1,60%

26,20%

49,30%

22,90%

0%
0

0,2

0,4

0,6

Moins de 18
ans

18 à 25 ans 26 à 40 ans 41 à 60 ans Plus de 60 ans 

 
+�����	4	1���	���<���-	+�@�	+�����"	

2#	������������	���	������<�9��	���	���	2�2"		

 

�)=<�	@�B��	���	G�@@��	��������9��	���	��	./	��� #5"	

�)=<�	@9����	���	G�@@��	��������9��	��	�����	A	..	� �� #2"	

	

�)=<�	@�B��	���	G�@@��	��������9��	:��	���	9>��:��	 ��	+�@�	+�����	���	��������@���	G�����-	

��	@�H����9	���	G�@@��	���	�����	�2	��	/ 	���"	
�	� ��	���9�������	��	�����<���	>�)������	

G�@@�	�)�	:���	��	2 	���	��	>��	��L�	:��	����	@���� ���"	

                                                 
#5	���	G�@@��	��������9��	:��	���	9>��:��	��	@������	 ����	=<9��	��	@�B����	��	./	���"	
#2	��	@����9	���	G�@@��	��������9��	:��	���	9>��:��	� �	@�������	���	=<9�	��	@����	��	..	���-	�)�����	@�� ��9	���	
=<9�	��	:���	��	..	���"	
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���:?�>��	�7.	4	R<�	���	?�@@��	��������9�" 	

 

Age des hommes recontrés

6,80%
10,20%

47,90%

31,70%

3,40%

0

0,2

0,4

0,6

Moins de 18 ans 18 à 25 ans 26 à 40 ans 41 à 60 ans Plus de 60 ans 

 
+�����	4	1���	���<���-	+�@�	+�����"	

�.,	������������	���	������<�9��"		

 

�)=<�	@�B��	���	?�@@��	��������9�	��	�����	A	.!	��� "	

�)=<�	@9����	���	?�@@��	��������9�	��	�����	A	.2	�� �"	

	

�)=<�	@�B��	���	?�@@��	��������9�	:��	���	9>��:��	� �	+�@�	+�����	���	:���	9���9	>��	�����	

���	G�@@��"	 ��	@�H����9	 ���	 9<���@���	 ����9�	 �����	 �2	 ��	 / 	 ���"	 ��	 ���������	>���>���	

?�@@��	=<9�	 ��	 :���	 ��	2 	 ���	@���	 ����	 �����	 ����S 	@��<����	 ��	 ��	 :��	 :���	 ��	H�����	

?�@@��	@������	>��	��	G�@@��"		
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���:?�>��	�7/	4	&���������9	���	:��������	��������9 �� 	

 

Nationalité des personnes rencontrées

2%

37%

61%

CEE Français Hors-CEE

 
+�����	4	1���	���<��-	+�@�	+�����"	

 

+��	 ��	 :�:�������	 ������	 ��������9�	 J2�2K-	 ���	 @�H� ���9	 ��	 :��������	 ����	 ��	 ����������9	

N	?���	 ���	O-	 .8]	 ����	 ��	 ����������9	 G���C����"	 $� ��	 �����	 :�:�������	 ��������9�	 :��	 ��	

+�@�	+�����	 ��	 ��@�����	 :��G���	 ��	 ��������-	 ���	 :� �������	 ��	 ��GG�����9�	 ��@:�������	 >��	

����	:�����	���	�����	����	��	���-	���	:��������	�� 	���������	��	:�9�����9	��	���	:��������	

��	���������	��	<�����	���������"	���	��������	���� ������	��	G�9>�����	���	��������	����	��	

+�@�	+�����	 ���	 ������<�9�	���	 ��	 ����	 ���<��-	 ��	 � ��	 ����	 ���9�������	 �)����B��	 �)������	 ���	

:��������	�B���	��	G�9>�����	��������	����	���	9>�� :��	J�^����A�����	>��	���	# 	��������	��	

:���	 ���	 ��	 :9�����K	 :���	 ��	 ��::���?��	 ��	 @����	 �� 	 ��	 :�:�������	 >��	 ����	 ���9�����	

:��������L��@���	���"	

	

�������	�7#	4	%�9>�����	���	��������	����	���	:���� ����	��������9��" 	

 

��
8��.�� # /	 �8-8	]	

�
2�1-��� 2,	 #!-.	]	

�,,�/-�..�1� ! 	 �#-.	]	

�.-8���?�&��������=��� #�.	 .�-8	]	

����1� .82	 #  	]	

+�����	4	1���	���<���-	+�@�	+�����"	

�5 	������������	���	������<�9��"	
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# /	 :��������	 ����	 ��������9��	G�9>��@@���	 :��	 ��	 + �@�	+�����-	 ����	 ���	 ��	 :���	 ��	 # 	

��������	����	���	9>��:��"		

(����	 ��	 �)���9�����	 A	 ���	 :��������-	 ��	 �������	 >� ��>���	 �?��<�@����	 ��	 :��G���"	 ��	

��@���	 ��	G�@@��	 ���	 ������	@����	 �@:������-	 �)=<�	 ���	 :��������	 ��������9��	 ���	 :���	

9���9	J/ 	���	��	@�B����K	��	��	��@���	��	:�������� 	��	����������9	G���C����	���	�������:	

:���	9���9	J5#]K"	

 

���:?�>��	�75	4	+���	���	:��������	G�9>��@@���	���� ����9��" 	

	

Sexe des personnes fréquemment rencontrées

15%

85%

féminin masculin

 
+�����	4	1���	���<���-	+�@�	+�����"	

	

��	 �GG��-	 ��	 :��:������	 ��	G�@@��	 ��������9��-	 ���	 #5]-	 ���	 :���	G�����	>��	 ���	 ��	 �����	 ���	

:��������	����	:��	���	9>��:��	��	+�@�	+�����J	/	:� ����	��	@����K"	
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���:?�>��	�72	4	R<�	���	:��������	��������9��	G�9>� �@@���" 	

 

Age des personnes fréquemment rencontrées

0%

5,60%

55,10%

34,80%

4,50%

0

0,2

0,4

0,6

Moins de 18 ans 18 à 25 ans 26 à 40 ans 41 à 60 ans Plus de 60 ans 

 
+�����	4	1���	���<���-	+�@�	+�����"	

#5	������������	���	������<�9��"		
	
�)=<�	@�B��	���	:��������	G�9>��@@���	��������9��	: ��	���	9>��:��	���	��	/ 	���"	

�)=<�	@9����	���	:��������	G�9>��@@���	��������9��	 :��	���	9>��:��	��	�����	A	.!	���"	

	

�)=<�	@�B��	��	 �)=<�	@9����	 ���	:��������	 ��������9 ��	G�9>��@@���	:��	 ���	9>��:��	 ����	

:���	 9���9�	 >��	 ���	 ��	 �����	 ���	 :��������	 ����-	 �� ��	 @�����	 >��	 ���	 :��������	 ��	 ���	

��:���	��	�������	��@:�	����	���	:��������	�)��	��� ����	=<�	�9HA"	
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���:?�>��	�78	4	&���������9	���	:��������	G�9>��@@� ��	��������9��" 	

 

Nationalité des personnes fréquemment rencontrées

3%

51%

46%

CEE Français Hors CEE

 
+�����	4	1���	���<���-	+�@�	+�����"	

 

����������	 ��	 ����������9-	 ��	 ��������	 �)�������	 :� �	 ��::���	 ��	 �����	 ���	 :��������	

��������9��	 :��	 ���	 9>��:��"	 
��	 ��	 @�H����9	 ���	 :� �������	 ����	 ��	 ����������9	 G���C����	

J5#]K-	��	���������	:��	��	��������������	��	:�B�	� ���:9���	J.]K"	

��	:?9��@L��	���	������	:���	�������9	��	�)��	�)��� 9�����	���	:��������	��������9��	��:���	

��	 �9���	 ��	 �������	 ���	 ���	@�������	JH������	 �  /K 	 ��	>��	 ����	 ���H����	 ����	 ��	 �����	 �  8"	

����	��������	/!	:��������-	����	���	��	# 	�������� 	��	:���	����	���	9>��:��"	
��@�	���	��	

��@:��	//	?�@@��	��	/	G�@@��"	
�	�)�<��	��	:������� �	��	����������9	G���C����	A	8 ]"	


�	 ���	 ���9�������	 ��	 �����	A	>���	 :����	 ���������	 ������9�����>���	 ��@@�	 ��	 ����-	 �)=<�-	 ��	

����������9	����	@��>�9��	����>��	�)��	�������	��	� ��������	�)���������	����	��	���9�"	 	

 

$�	 @���L��	 <9�9����-	 ���	 :��������	 ��������9��	 :��	 ���	 9>��:��	 ��	 +�@�	 +�����	 ����	

@�H��������@���	 ���	 ?�@@��-	 �)=<�	@�B��	 ����S	9���9 -	 ��	 ����������9	?�������	 J:�L�	 ���	

����	 �����K"	 �����G���	 ��	 ��	 �)���9�����	 ��	 :���	 :� L�	 ���	 :��������	 >��	 ���������	

G�9>��@@���	 ��	 +�@�	 +�����	 ��	 ����	 ��	 ���������	 �)� ��������	 �)�������	 ����	 ��	 ���9�-	 ��	

��@��>��	 >��	 �����	 ������9�����>���	 ����	 ��	 :��	 ��G G9������"	 ��	 ����	 ���H����	

@�H��������@���	 ���	 ?�@@��-	 ��	 @�B����	 ����S	 =<9�	 J / 	 ���	 �)=<�	 @�B��K	 ��	

@�H��������@���	��	����������9	G���C����"		

���	����9��	������9��	���	����	������	��	��	����	�� �<���"	
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;�7��
�/�2��.�/��5,1�/����1	�1�������<�..�� �,���,� 
�-/�-8��/9����4-1/����+�������
=-�� ��

	

���	��>�;��	�	9�9	@��9�	�����	H������	��	����@���	�   8	��:�L�	���	���<���	��	+�@�	+�����	

����	���	@�������"	���	�9:�������	9������	����	���	 �����������	��	���	:��������	�������	��	

+�@�	+�����	J>��	���	�9HA	��	���	��������	����	���	 9>��:��	��	@�������K"	
�	���	�9��������	

��	 ��::����	 >��	 ���	 �9�������	 :�9����9�	 ������	 :��� 	 �����	 9�?��������	 ��	 5 	 :��������	

�������<9��"	

	


�9���������	��	�)9�?�������� 	


��@�	���	5 	:��������	�������<9��	��	��@:��	/!	?�@ @��	��	�	G�@@��"	��@@�	��	�	9�9	���	

:�9�9��@@���-	���	G�@@��	����	�������:	:���	��GG��� ���	A	���������	��	���	��	����	�������	

����	 ���	 ����������	 ��	 <�����	 �9������"	 ���	 ����B�� �	 >��	 �������	 ��	 G�����	 ����	 :��	 ��	

�����������	�����	��	����	:���>��	���	�GG����G�	G9@ �����	�������<9�	����	����	A	G���	�9<��<������"	

���	:��������	>��	����	�����	�������<9��	����	����� ������@���	���	?�@@��"	

	

���:?�>��	�7!	4	�<�	���	:��������	�������<9��" 	

	

Age des personnes interrogées

0

18

48

32

2

0

20

40

60

Moins de 20 ans 20 à 29 ans 30 à 44 ans 45 à 59 ans Plus de 60 ans

%

 
+�����	4	��>�;��	>�������������-	�  8-	+�@�	+�����" 	

 

	

�)=<�	@�B��	 ���	 ��������@���	9���9-	 ��	 ��	 �����	A	 / #	 ���"	 �)=<�	@9����	J�����	>��	 �9:���	 ��	

:�:�������	��	�	:������	9<����K	���	A	/ 	���"	�)9�� ��	�����	���	����	���	��������@���	G�����	��	
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>��	��<��G��	>��	��	������������	���	��������@���	� �������9�	������	��	��	@�B����"	��	��	����	

����	���	��	<��:?�>��	:���>��	��	@�H����9	���	:���� ����	J/!]K	����	=<9��	��	. 	A	//	���"	

��	G�����	 :��:������	 ��	 :��������	=<9��	 ��	2 	 ���	 � �	 :���	J�]K	 �)��:��>��	 :��	 ��	G���	>�)��	

������	 ���	 ���������	 �����������������	J@������	 ��	 ���������-	 ����������	 ��	 �B:�	 �'
�$K	@���	

�����	 :��	 ��	G���	 ��	 ��	 �����9	 ��	 ��	 ���	 ��	 ���	>�� 	 �����@��	 �������	 ���	 :��������	A	 ���	

@���	:�9����"	���	9����	�	9�9	@��9�	���	�+�	��	#,,! 	J:��	Z��<?�	��	�����K	��	����@�	>��	

�)=<�	@�B��	��	�9�L�	:���	���	:��������	+$%	������	 ��	�)�����	��	5 	���"	&���	��	���:�����	

:��	��	�?�GG���	��@�������	��	%�����	@���	����	���� 	�����	�9HA	��	�����	�)��9��"	

&����	9�?��������	���	����S	=<9	��	@�B����-	��	���	 :���	:���?�	���	:��������	G�9>��@@���	

��������9��	 ��	 ��	 ����	 ���<��	4	 :���	 �����	 ���	 :��� �����	 �������<9��	 ����	 ���	 :��������	

�������	���	9>��:��	��	@������	��	>��	��	<9�9���	�� �	��	:���9	��������@���	���<	��	���"	

	

���:?�>��	�7,	4	&���������9	���	:��������	�������<9 ��" 	

 

Nationalité des personnes interrogées

64%
2%

34%

Française CEE Hors-CEE

 
+�����	4	��>�;��	>������������-	�  8-	+�@�	+�����"	 	

 

���	 ���<�	 @�H����9	 ��	 :��������	 ���	 ��	 ����������9	 G���C����	 J2/]K"	 
���	 ��@:�9���	 ��	

�9������-	��	����	��	���������	�	9�9	��@���9	���	:� �������	4	./]	����	�9��	��	��B���-	/]	

����	 ��	 �����	$��-	 ��]	 ��	@9���:���-	 /]	 ��	 ���	 ��	 . 2]	 ����	 �9�	A	 �)9����<��"	 �)9����	

�����	 ��	 ��@���	 ��	 :��������	 ��	 ����������9	 ?���	 �� �	 ��	 ��	 ��@���	 ��	 :��������	 �9��	A	

�)9����<��	 �)��:��>����	 :�����:���@���	 :��	 ��	G���	 ���	 :��������	 �9��	 ��	 :������	G���C���	A	

�)9����<��"		

&����	9�?��������	 ���	 ��@:��9	 ��	@�H����9	 ��	 :����� ���	 ��	 ����������9	G���C����"	 
��@�	 ���	

:��������	 ��	 ����������9	N	?���	 ���	O	���	 ��������� ���	 ��	 ��������	 ���	 �9�9�9	>��	���������	



 25 

����������9	 ����	 :���	 ��:�9����9��	>��	 �)������	 ��	 >��	 ���������	 ����	>����	 ������������	 ��	

���-	����	�)��:��>��	:��	��	G���	>�)��	������	���	� �@@�����9�	������	��	��������	:�B�	>��	����	

��	�9��������	�����	��	���������9�	��	��	:����	��	� ?��<�	:���	���	:��������"	

	

����������	�)��>�;��	:��	>������������-	�)9�?������ ��	�	���	������9�����>���	����S	:���?��	��	

������	���	:��������	G�9>��@@���	��������9��	����	� �	����	���<��"	��	����	@�H��������@���	

���	 ?�@@��-	 �)=<�	 @�B��	 ��������@���	 9���9	 ��	 :���	 :�L�	 ��	 ����	 �����	 ��	 ����������9	

G���C����"	

	

	

��	:���9	���	:��������" 	

	


��������	>��������	 ���	9�9	 :��9��	 ���	 ��	 :���9	 ��� 	 :��������	 �G��	 ��	 �9<�<��	 ��	 :�������	

���	 G�������-	 ���	 ����������	 >��	 ��@�����	 ��@@���	 A 	 �����	 :�:�������	 ��	 >��	 ����	

:��@���������	 ��	 �������	 ���	 :�����	 �)��:���������	 ��	 ��	 <�����	 ���������	 ����	 �����	

9�?��������"	

 

���:?�>��	�7# 	4	
�9�����	:��������	������	�)��G��� �" 	

 

Présence parentale durant l'enfance

80

18

2

0

20

40

60

80

100

Oui Non Par alternance

%

 
+�����	4	��>�;��	>������������-	�  8-	+�@�	+�����"	

	

�	! ]-	 ���	:��������	 �������<9��	���	<�����	 ��:�L�	 ��	 �����	:������	J��	:�����	 ��	@����K	

������	 ����	 ��G����"	 
�	 ��@���	 >��	 �)�������	 :����� ���	 ������	 �)��G����	 ��	 ���������	 :��	



 26 

����@���	��	G������	��:������G	:���	�����	:�:������ �-	@;@�	��	#!]	�����	���	:��:������	���	

�9<��<�����"	

	

���:?�>��	�7##	4	��������	G�@������" 	

	

Contacts familiaux

26

20

54

0

20

40

60

Régulièrement Ponctuellement Non

%

 
+�����	4	��>�;��	:��	>������������-	�  8-	+�@�	+��� ��"	

 

+�	 ���	 :��������	 ���	 <�����	 ��:�L�	 ��	 �����	 :������ 	 ��	 <�����	 @�H����9-	 ���	 ��	 ����	 :���	

������	 :��	 ���	@�H����9	A	 �����	 <���9	 ��	 �������	 �� ��	 ����	G�@����"	 +����@���	 �2]	 ��	 ��	

:�:�������	<����	��	�������	�9<�����	����	��	G�@��� �	J��	@����	��	�������	:��	@���K	��	5/]	

�)�����	���	�)���	:���	�����	�������	����	��	G�@��� �"	$���	�������	:�����:����	����	�����9��	

:���	 ��:��>���	 �����	 ���������	4	 ��	 :��@�L��	 ���	 �� 	 ��:����	G�@������	 >��	 ���	 ���<�@���	 ���9�	

��@@�	G������	 ��	<�����	 ���������	J����	B	 ��������� ��K-	 ��	 �������	 ���	 ��	N	?����	O	>��	

:������	9:������	 ���������	 :��������	 ����A����	 ��	 � ���	G�@����	 ��	>��	 �)�����	 :�����	 ��	 ����	

���������-	 G��������	 :��	 ���:��	 ���	 :����"	 
�	 �::�� ���	 ����	 ������@���	 >��	 ��	 G�@����	 ��	

:�9�����	��@@�	��	<����	:V��	N	���9<������	O-	@;@�	 ��	:���	���	:��������	>��	���	������	

���	��������	����	����-	����	��	:��@��	:��	��	:���	 ��	������	��	��	���"	

	



 27 

���:?�>��	�7#�	4	0��	��	���:��" 	

 

Vie de couple
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Enfants
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Vie active des personnes
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Oui Non
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Hébergement des personnes
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Fréquentation des centres d'hébergement
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�����	 G���	 :�����	 ���	 ���<@����	 ���	 :��������	 ����� ��"	 ��	 �)������	 >��	 :��	 ��	 ��<���	 ���	
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�����	 �)�����	 �����	 �)���	 ������	 ����������	 ������� 	 ��	 �����	 :�:���	 �)�������9-	 ��	 >��	 ����	

�)���L�	 ���	 ������	G����@������-	 ��@@�	�)���L�	A	�� 	 ����9-	 ��L�	 ��@:��>�9"	.2]	 ����	 ����	

����������"		

	
���	��	��	@����9	���	<�����	������	�������<9�	��� ����	�����	���	�9:�������	A	��	����>��	

��		����	�����	�9:�������	��@@�	��	���	:�����:���	G �������	��	����	���	��	���-		��	G������	��	

:���	�������	9��>�9	9����	��	��:����	G�@������"	

	

;�;��
�/�2��.�/��5,1�/����1	�1�������<�..�� ��.�1</ ����/�/-����-�./� �

	


��������	 ����	 ���	 9�9	 �?�����	 :���	 ������	 ��	 @���� 	 ��@:������	 ��	 ���	 ���	 :��������	 ��	

���������	��	<�����	���������-	:���	@����	��������� 	���	G�������	>��	���	:�	���	��������	����	

����	 ���������	 ��������	 ��	 �������	 :���	 ����B��	 A	 � ������	 ����	 ����	 �)�@9������	 ��	 :����	 ��	

�?��<�	���	���	:��������"	

���	�����	����	>��	���	9�9	�������	:���	�)����B��	� ���	4		

- ���	 ������9�����>���	 ���	 :��������	 �����	 ��	 ��@:�	 > �)�����	 ���	 :���9	 ��	 ���"	 
�	 ���	

���9�������	 ��	 ������	 ��	 ���	 :��������	 ����	 ��	 ���� �����	 �)���������	 �)�������	 ����	 ��	

���9�	���	��	:��G��	��GG9����	���	������"	
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- �)�����������	 ���	 ��������	 �)?9���<�@���	 :���	 ����	 ��	 ���	 ���<���	 ���	 ��	 	 :��G��	

��GG9����	��	����	>��	��	G�9>�������	:��	���	������ ����"	

- ��	 �����@@�����	 ��	 :�������	 ����>���	 :���	 ��@:����� �	 >����	 :������	 ;���	 ���	

@9�����@��	>��	@L����	���	:�������	A	�����@@��	��	� ���>��"	

	

."."#"	��	��@:�	:���9	��	���" 	

	


��@�	���	:��������	�������<9��-	2 ]	����	��	���	�� :���	:���	�)��	��"	
�	���	���9�������	��	

���������	:���	���	:��������	��������	������	>��	�� ����9������	����	>��������	��	����	���������"	

	

�������	�7�	4	��@:�	:���9	��	���	�����	���	�������� 	G�@������	J����9	4	]K" 	

 

Aucun Ponctuel Régulier Total
Moins d'un an 70 15 15 100
Plus d'un an 43 23 34 100

Total 54 20 26 100  
+�����	4	��>�;��	>�������������-	�  8-	+�@�	+�����" 	

 

����	��	�?�[	��<��G�����G	��	�����	��	� ] #, "		


�	��@���	B	�����	���	��������	�����	��	��@:�	:���9 	��	���	��	���	��������	G�@������"	��	�GG��-	

���	:��������	��	���	��:���	:���	�)��	��	����	./]	A 	����������	���	��������	�9<������	����	

����	G�@����-	�����	>��	�?�S	���	:��������	��	���	� �:���	@����	�)��	��	�����	:��:������	�)���	

>��	 ��	#5]"	 ��	 :���	 �����	 �@�<����	>��	 ���	 :������� �-	 �����9��	 ��	 ���	 ��:���	 :��-	 ����	

����	���	����������	�9������	��	��:�����	G�@������� 	��	����������	��	�����@���	��	?����	����

A����	��	����	���������	��	��	�������	:���	������	� �	���������	A	����	G�@����"	
�	�)�<��	�����	��	

@�H����9	 ��	 :��������	 ��	 ����������9	 N	?�������	O-	 ��	 ��������	 ����	 ��	 G�@����	 :���	 ;���	

9<���@���	 ���	 ��:��������	A	 ��	 :����	 ���	 ��������	 � ���	 ��	G�@����	 J8 ]	 ���	 :��������	 ��	

����������9	?�������	�)���	:���	�����	��������	���� 	����	G�@����K"	

	

	

	

                                                 
19 ��	����	��	�?�[	���	��	����	�)���9:�������	�������� >��	>��	:��@��	��	@������	��	��������	>��	������	
�����	����	���������"	
��	��	����	���	��<��G�����G	 ��	�����	��	� ]-	�^����A�����	>��	����	�����	� 	
�?�����	���	#  	��	����	���@:��	��	�GG��@���	>��	�� �	����	���������	����	�9:��������"	
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�������	�7.	4	$9:�������	�����	��	���9�	��	���	J��� �9	4	]K 	

 

Non Oui Sans réponse Total
Moins d'un an 60 35 5 100
Plus d'un an 37 63 0 100

Total 46 52 2 100  
+�����	4	��>�;��	>�������������-	�  8-	+�@�	+�����" 	

 

����	��	�?�[	��<��G�����G	��	�����	��	# ]"	

+���	���:����-	��	��@:�	:���9	��	���	�	���	��G����� �	@��>�9�	���	��	�9:�������	����9�	A	

��	 ����>��"	 
��@�	 ���	 :��������	 ��	 ���	 ��:���	 :���	 �)��	 ��-	 2.]	 �������	 �����	 ���	

�9:�������-	 �?�S	 ���	 :��������	 ��	 ���	 ��:���	 @����	 �)��	 ��	 �����	 :��:������	 �)9�L��	 A	

.5]"	

 

�������	�7/	4	%�9>���������	���	�������	�)?9���<�@� ��	�����	��	���9�	��	���	J����9	4	]K 	

 

Jamais Une fois Plusieurs fois Total
Moins d'un an 30 35 35 100
Plus d'un an 40 3 57 100

Total 36 16 48 100  
+�����	4	��>�;��	>�������������-	�  8-	+�@�	+�����" 	

 

����	��	�?�[	��<��G�����G	��	�����	��	�]"	


��@�	���	:��������	��	���	��:���	��	��	��	:���-	58 ]	���	�9HA	G�9>����9	:��������	G���	���	

�������	 �)?9���<�@���"	 �?�S	 ���	 �������<9�	 >��	 ���� 	 ��	 ���	 ��:���	 @����	 �)��	 ��-	 �����	

:��:������	 ���	 ��	 .5]"	 �����	 ��GG9�����	 �)��:��>��	 :��	 ��	 G���	 >��	 ���	 :��������	 ��	 ���	

��:���	 ���<��@:�	 �����������	 �������<�	 ���	 �������� 	 >��	 �����	 ����	 :��:��9�	 ��	 :���	

�������:	���	G���	:��������	�9H����	����	���	������ ����	�)?9���<�@���"	

	

�������	�75	4	����������	�����	��	���9�	��	���	J��� �9	4	]K 	

 

Oui Non Total
Moins d'un an 60 40 100
Plus d'un an 67 33 100

Total 64 36 100  
+�����	4	��>�;��	>�������������-	�  8-	+�@�	+�����" 	
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����	��	�?�[	�)���	:��	��<��G�����G"	

���	 :��������	 ��	 ���	 ��:���	 :���	 �)��	 ��	 ��@�����	 @ ����	 ��@�������-	 ��	 :��:������-	 A	

�����	 ���	 ����������	>��	 ���	 :��������	 �����9��	 :�� �	 �9��@@���"	 �)��:��������	 �9����	 :����

;���	 ����	 �)��9�	>��	 :���	 ��	 �����	 ��	 ���-	 :���	 ��	 �)9���<��	 ��	 ��	>��	 ����	 �������?�	A	 ��	

����9�9	��	���	����@���-	�)���L�	���	����������	��	 ���	������	�������	�����	�����"		

&���	�����	��	>��	���	����������	���	:��������	:��� �������	����	�)���	�������9	�9@��9�9�-	

����	 ���	 �����	 ��������-	 ����	 ���	 ����	 ��@���9��"	 � ��	G���	>��	 ���	 �����	 ����	 ��	 �����	 ��	 ��	

����9�9	����	��@:��-	��	>��	���	�������	��	���	���	 :��������	��	���	��:���	���<��@:�-	��	���	

��L�	��GG�����	�)����@��	��	��	:���������	���	�9@�� �?��	:���	�������	���	�����	��������	��Q��	

�)�����	���	�������9	�9@��9�9�	�9<���L��"	

	

�9��@9	��	�)����B��	:��	��::���	��	��@:�	:���9	��	� ��	4 	

���	 :��������	 ��	 ���	 ��:���	@����	 �)��	 ��	 :�������� �	 :���	 ��@�������	A	��	 :���	 �����	 ��	

��������	 ����	 ����	G�@����"	+���	 ���:����-	:���	 ��� 	:��������	:������	 ��	 ��@:�	��	 ���-	:���	

�����	 ����	 ��@�������	 A	 ������	 ���	 �9:�������	 A	 ��	 ����>��"	 
�	 ��@���	 �����	 >��	 ���	

:��������	 ��	 ���	 ��:���	 :���	 �)��	 ��	 ����	 ��	 @�B��� �	 :���	 ��@�������	 A	 �����	 �9HA	

G�9>����9	��	������	�)?9���<�@���"		

	

."."�"	%�9>���������	��	�����������	���	��������	�) ?9���<�@���" 	

	

��	�����L@�	���	��������	��	G�9>���������	���	����� ��	�)?9���<�@����"	


��@�	 ���	 5 	 :��������	 �������<9��-	 #!	 �^���	 H�@��� 	 G�9>����9	 ��	 ������	 �^?9���<�@���"	


��@�	 ���	 #!	 :��������-	 ��	 �9��@���	 !	 G���C���	 ��	 #  	 :��������	 ��	 ����������9	 N	?���	

���	O"	.	������	��	�>���-	.	���	�����9	��	��<�@���	 ��	����	�V�9	��	#�	������	��	���	��:���	

:���	 �)��	 ��"	 
��@�	 ���	 :��������	 �)�B���	 H�@���	 G� 9>����9	 ��	 ������	 �)?9���<�@���-	 8	

�������	 �����	 ���	 �9:�������	 A	 ��	 :������"	 ##	 �^��� 	 ������	 ���������	 G������L��"	 
���	

��������	 >����	 ��	 :����	 ���	 ������������-	 ���	 ��:�� >����	 ��@:��@���	 ��	 :��	 �����	 ������	

�^����	 ��	 ��	 ��G���"	 
���	 ���	 ������-	 ���	 �^���	 :�� 	 9�9	 ����:�9�	 ����	 ���	 ����������	 ���	 ����	

:��G��	��	���������	:��	��	����	��	�)B	�����	:��	�� 	:�����	�^?9���<�@���	���:�������"	
���	���	

:��������	>��	 ����	 ��	 ���	 ��:���	 :��-	 ��	 �	 :�	 ����� ���	 ���	 ��������	@9������������	 ���	

������������	��	����������	>��	:������	���	�����"	
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�������	�72	4	
�:����	�����	��	G�9>���������	���	�� �����	�)?9���<�@���	J����9	4	]K" 	

 

Aucun Carte de séjour Identité/Passeport Total
Jamais 61 11 28 100

Plusieurs fois 21 4 75 100
Une seule fois 50 12 37 100

Total 40 8 52 100 	
+�����	4	��>�;��	>�������������-	�  8-	+�@�	+�����" 	

��	����	��	�?�[	���	��<��G�����G	��	�����	��	5]"	


�	��@���	>�)���	��������	������	�����	��	G���	��	G �9>������	���	�������	�)?9���<�@���	��	�����	

�)�����	���	:�:����	J��	G���	��::����	>�)��	���	��� ���������	�����	:?B��>��@���	���	:�:����	��	

���	:��	;���	��	�9H���	�9<�����K"	���	���	@�������	 ���	�������	�)?9���<�@���-	�������	����	

��	 ���	 ��	 �9H����	 ��@:�������	 ���	 �)����@:�<��@���	 @9�����������	 ���	 :��������"	 
�	 �)�<��	

:���	 ���	9>��:��	 �)����@:�<���	 ���	 :��������	 ����	 � �	 �9���������	 �)��	 :��H��"	��	 :��H��	 ���	

��������	�����	���	���<���-	��	:���	;���	�������	�� �	����������	@9������-	��G����	���	:�:����	

�)�������9-	���M 	

	

�������	�78	4	����������	�������	�����	��	G�9>����� ����	�)?9���<�@���	J����9	4	]K" �

 

Auncune couverture
CMU, AME, 

Sécurité Sociale
Total

Jamais 55 45 100
Plusieurs fois 12 88 100
Une seule fois 37 63 100

Total 32 68 100  
+�����	4	��>�;��	>�������������-	�  8-	+�@�	+�����" 	

��	����	��	�?�[	���	��<��G�����G	��	�����	��	5]"	

����������	��	����������	�������-	��	��	@;@�	G�C��	 >��	:���	���	:�:����-	��	@���	A	H���	��	

�)���������	 ���	 ������	 A	 ��	 �9�����9	 �������	 :����� �	 ;���	 ���	 :��H���	 :���	 ���	 :��������	

?9���<9��"	 ��	 ��@��>��	 >��	 ���	 :��������	 �B���	 G�9> ����9	 :��������	 G���	 ���	 �������	

�)?9���<�@���	 ����	 :��:�����������@���	 :���	 ��@���� ���	 A	 �����	 ���	 ����������	 �������	

J!!]K	>��	���	:��������	�)�B���	H�@���	G�9>����9	�� �	����������	J/5]K"		

����	 ������	 ���������	 �)�GG������9	 ���	 :�����	 ��	 �? ��<�	 ����	 ���	 �������	 �)?9���<�@���	 ��	 ��	

��GG�����9	�)��	�����	�9��	��	���"	

	

	



 47 

�������	�7!	4	����	��	����9	���	:��������	�����	��	 G�9>���������	���	�������	�)?9���<�@���	
J����9	4	]K 	

 

Très bon Bon Moyen Mauvais Total
Jamais 5 22 56 17 100

Plusieurs fois 13 50 33 4 100
Une fois 12 12 50 26 100

Total 10 34 44 12 100 	
+�����	4	��>�;��	>�������������-	�  8-	+�@�	+�����" 	

��	����	��	�?�[	�)���	:��	��<��G�����G"	

+��?���	 >��	 ���	 :��������	 >��	 G�9>�������	 �9<���L�� @���	 ���	 ����������	 ����	 :���	

��@�������	A	�����	���	����������	�������-	����	9�� ���	��	�����	��	����	��@�����	��	����	��	

�9:��������	���	��	:����:����	��	�)9���	��	����9"	
 �	��@���	>��	���"	��	>�������	��	:���	�����	

��	 ������	 ��	 ��	 ����������	 �������	 ������	 �9����@�� �	 ���	 :��������	 ��	 ���������	 ��	 <�����	

���������	 ��	 �9��	 ���L�	A	��	 ����9"	 ���	 ���	 ��	 ���	 ���	 �������	 ������	 :��	 ����:�9��	 �?�S	

���	 @9������	 ��	 �����"	 �����G���	 ����������	 ��	 :��� ��	 N	<����	 �����	O-	 �)�����������	 ��	 ��	

����������	 �������	 ���	 �������9�	 ��	 :��:���	 ��	 ��@: �	 A	 �)?V:����	 :���>��	 :��	 �)�����	 ���	

�������	�:�����9@���	�?�S	��	@9�����	��	�����" 	

	

�9��@9	��	�)����B��	:��	��::���	A	��	G�9>���������	 ���	�������	�)?9���<�@���	4 	


���	�)��	�����	���	:��������		�)���	H�@���	G�9>��� �9	��	�������	�)?9���<�@���-	:��@�	���	

��	 �9��@���	 ���	@�H����9	 ��	 :��������	 ����	 ������	 � ��������"	 
���	 ��	 ��	@����9	 ����	 ��	

����������9	N	?���	 ���	O"	���	 ����	�����	 �������	�� ���	 ���	 �9:�������	A	��	 ����>��"	
��@�	

���	 :��������	 >��	 ��	 G�9>�������	 :��	 ���	 ���������� 	 �)?9���<�@���-	 ����	 >��	 ����	 ��	 ���	

��:���	���<��@:�	��G���	�������	�)����-	:���	����	> ��	����	�����9�	��	���	�9��@@���	��	�)�<��	

:���	 �)���	 @9������������	 ���	 ���:�����G�"	 
�	 ���	 � @:������	 ��	 �����<���	 �)�GG������9	 ��	

�)����@:�<��@���	������	����	���	����������-	����@@ ���	��	���@��	��	����������	�������"	

	

."."."	$9:�������	A	��	����>��" 	

	

��	������L@�	���	������	���	�����	��	��	�9:�������	 A	��	��	:��������	����>���"	

�2	:��������	�9�������	�����	���	�9:�������"	 	


��@�	�����	4	

	 !	A	�^������	

	 ,	��	����P	

	 8	���	���	:��B������@����	J������b����PK	
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	 #	����	�9:����	

���	:��������	�9�������	���	�9:�������	���	��	@�B�� ��	.5	���"	
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�������	�7,	4	$9:�������	A	��	����>��	�����	��	���� 	:���	���@��" 	

	

Non Oui Sans réponse Total
Autre 50 50 0 100
Rue 43 56 0 100

Squat 40 40 20 100
Total 46 52 2 100 	
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:�����:���	G�������	��	����	���	��	���-	�������:	�� �	���9	��	:����	��	���<��	��Q��	�)������"	��	
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Très bon Bon Moyen Mauvais Total
Non 17 26 44 13 100
Oui 0 43 46 11 100

Sans réponse 100 0 0 0 100
Total 10 34 44 12 100 	
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Questionnaire 
 
 
1ère partie : Questions sur la vie passée de la personne 
  
Où avez-vous passé votre enfance ? 
 
�  Antilles/Guyane �  France métropolitaine �  Pays CEE  �  Pays hors CEE 
�  Déménagements fréquents (pas de réponse précise) �  Sans réponse 
 
Avez-vous grandi auprès de vos parents ? 
 
�  Oui   �  Non  �  Par alternance (cf enfants placés)  �  Sans réponse 
 
Quel était le métier de vos parents ? 
 
 
 
Avez-vous aujourd’hui des contacts avec votre famille ? 
 
�  Oui, régulièrement (au moins un contact par mois)  �  Oui, ponctuellement           
�  Non    �  Sans réponse 
 
Avez-vous déjà été marié ? 
 
�  Oui, je le suis toujours �  Oui, je ne le suis plus �  Non, mais a eu une vie maritale 
�  Non    �  Sans réponse 
 
Avez-vous des enfants ? 
 
�  Oui    �  Non   �  Sans réponse 
 
Alliez-vous à l’école ? 
 
�  Oui  �  Non  �  Sans réponse 
 
A quel niveau avez-vous arrêté l’école ? 
 
�  Primaire �  Collège �  Lycée �  Supérieur  �  Sans réponse  
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Quel diplôme avez-vous obtenu ? 
 
�  Brevet � CAP/BEP �  Bac professionnel/technique �  Bac général   
�  Diplôme supérieur  �  Autre diplôme    �  Sans réponse 
 
Avez-vous déjà travaillé ? 
 
�  Oui     �  Non   �  Sans réponse 
 
Si oui, quel était votre métier ? 
 
Si oui, où travailliez-vous ? 
 
�  Antilles/Guyane �  France métropolitaine �  Pays CEE  �  Pays hors CEE 
�  Déménagements fréquents (pas de réponse précise)   �  Sans réponse 
 
 
2ème partie : la vie actuelle de la personne  
 
Hébergement  
 
Avez-vous un hébergement, une adresse, un lieu pour dormir (pas une domiciliation) ? 
 
�  Oui   �  Non   �  Sans réponse  
 
Où dormez-vous ? 
 
�  En rue   �  En squat  �  Autres : ----------------- �  Sans réponse 
 
Si vous dormez en rue, où dormez-vous ? 
 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Depuis quand vivez vous dans cette situation ? 
 
�  Moins d’un mois  �  Entre un mois et six mois  �  Entre six mois et un an  
�  Plus d’un an  �  Sans réponse 
 
Selon vous quels sont les facteurs qui vous ont conduit à vivre dans cette situation ? 
 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Quels sont vos projets pour l’avenir ? 
 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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Avez-vous déjà fréquenté un centre d’hébergement, un hébergement d’urgence ? 
 
�  Oui, une fois  �  Oui, plusieurs fois  �  Non, jamais 
�  Sans réponse 
Santé 
 
Comment décrivez-vous votre état de santé général ? 
 
�  Très bon  �  Bon   �  Moyen  �  Mauvais   
�  Sans réponse 
 
Si votre état de santé n’est pas bon, de quoi souffrez-vous ? 
 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Quand vous êtes malade, comment vous soignez-vous ? 
 
�  Médecin  �  Se soigne lui-même �  Ne fais rien  �  Sans réponse 
 
Avez-vous des dépendances (alcool, drogue) ? 
 
�  Oui   �  Non   �  Sans réponse 
 
Si oui, lesquelles ? 
 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Avez-vous accès à une douche et des commodités facilement ? 
 
�  Oui   �  Non   �  Sans réponse 
 
Avez-vous une couverture sociale ? 
 
�  Oui, Sécurité Sociale �  Oui, CMU  �  Oui, AME  �  Non, aucune 
�  Sans réponse 
 
Avez-vous des papiers ? 
 
�  Passeport �  Carte d’identité �  Carte de séjour �  Autres : ---------------------- 
�  Aucun �  Sans réponse 
 
Ressources 
 
Avez-vous une activité (job) ? 
 
�  Oui, régulière   � Oui, occasionnelle   �  Non, aucune 
�  Sans réponse 
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Avez-vous des ressources ? 
 
�  Oui    �  Non    �  Sans réponse  
 
De quel genre de ressources s’agit-il ? 
 
�  Activité rémunérée   �  Aides sociales  �  Les deux   
�  Sans réponse 
 
Si vous touchez des aides sociales, desquelles s’agit-il ? 
 
�  RMI   �  AAH  �  Allocations familiales  �  API 
�  Autres : -----------------------------  �  Sans réponse 
 
 
3ème partie : L’action sociale sur l’Île de Cayenne 
 
Fréquentez-vous les structures associations sociales présentes sur l’Île de Cayenne ? 
 
�  Oui, régulièrement (au moins une fois par semaine)       
�  Oui, occasionnellement  �  Non, jamais   �  Sans réponse 
 

Êtes-vous satisfait de ce que ces structures vous proposent ? 
 
�  Oui, satisfait  �  Oui, sans plus  �  Non, pas satisfait 
�  Sans réponse 
 
Selon vous, que faudrait-il améliorer et qu’aimeriez-vous avoir en plus de ce qui est 
proposé ? 
 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
4ème partie : Caractéristiques socio-démographiques 
 
Quel est votre sexe ? 
 
�  Masculin   �  Féminin 
 
Quel est votre âge ? 
 
�  Moins de 20 ans  �  Entre 20 ans et 29 ans  �  Entre 30 ans et 44 ans  
�  Entre 45 ans et 59 ans �  Plus de 60 ans 
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Dans quel endroit êtes-vous nés ? 
 
�  En Guyane  �  Dans un autre DOM �  En métropole �  CEE  
�  Hors CEE 
 
Quelle est votre nationalité ? 
 
�  Française  �  CEE   �  Hors CEE 
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Guide d’entretien semi-directif à destination des professionnels. 

 

Consignes à rappeler en début d’entretien : 

 

- Les entretiens sont anonymes, seule la personne exploitant les entretiens y aura accès. 

Lors de l’utilisation, le nom et les éléments pouvant permettre de reconnaitre la 

personne répondante n’apparaitront pas. 

- L’entretien est basé sur le volontariat, il n’y a aucune obligation de réponse à toutes 

les questions. 

- L’étude dans laquelle seront utilisés les entretiens sera présentée aux personnes 

participantes à leur demande, à partir d’octobre/novembre. 

 

1ère partie : Contexte de travail 

 

- Pouvez-vous me présenter la structure dans laquelle vous travaillez ?  

 

 

 

 

- Quelle est votre fonction au sein de cette structure ? 

 

 

 

 

- Avec quel public travaillez-vous ? 
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2ème partie : La grande exclusion 

 

- Est-ce que le thème de la grande exclusion est familier pour vous ? 

 

 

 

 

- Comment définissez-vous la grande exclusion ? 

 

 

 

 

- Quels sont les problèmes les plus fréquemment rencontrés chez votre public ? 

 

 

 

 

- Pouvez-vous définir certains ‘profils types’ dans votre public ? 

 

 

 

 

3ème partie : L’action sociale menée dans l’Île de Cayenne 

 

- Quel est votre regard face à l’action menée par votre structure ? Par les autres structures ? 

 

 

 

 

- Quels sont, à votre avis, les éléments à améliorer dans les actions sociales menées ? Dans les 

politiques de lutte contre la grande exclusion ? 

 
	


